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PRESENTACION

El presente texto se adhiere a la disposicién de una Universidad inclusiva alineada a la capacidad
y mérito de los principios de educacién superior de la Unesco (2005) y en reivindicaciéon de
espacios comunicativos segun la Ley de inclusiéon N° 20.422, donde se establece normas sobre
igualdad de oportunidades e inclusién social de personas con discapacidad.

Para el trabajo conjunto entre los actores institucionales, docentes, profesionales de apoyo y pares
académicos, estas orientaciones en el ingreso tienen como objetivo brindar pautas
comunicativas basicas con estudiantes Sordos, para ir escalando en su permanencia,
seguimiento, promociény egreso de la educacién superior enla Universidad.

Inicialmente, es pertinente hacer referencia a las caracteristicas de la lengua de

sefias:

Chile reconoce la Lengua de Sefias Chilena (LSCh) como una lengua propia de
los Sordos segun la Ley N°20.422 /2010 - Articulo 26, y la Ley N°21.303 de
2021 que lamodifica.

- Lalengua de sefias no es universal, las lenguas se desarrollan en cada pais
de origen, es decir, se encuentra Lengua de Sefias Francesa (LSF),
Lengua de Sefias Colombiana (LSC) y en este caso, Lengua de Sefias
Chilena (LSCh).

- Lalengua de sefias posee componentes visogestuales. Uso del
cuerpo ylas manos.

- El bilingtiismo de la persona Sorda en Chile considera a la
Lengua de Sefias Chilena como primera lengua (Ll),
similar a lo que seria una lengua materna para una
persona oyente;y al castellano escrito como segunda
lengua (L2).

Las personas segun se consideren con
discapacidad auditiva o Sordas tendran derecho
al acceso a la informacién y la comunicacién
auditiva oral de la lengua mayoritaria o
preferente. Ante lo cual, las instituciones
educativas deberan realizar los ajustes
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*Orientaciones basadas enlos lineamientos del Servicio Nacional de Discapacidad Senadis.
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necesarios para disminuir las barreras de acceso y facilitar la inclusién al curriculo y a las
actividades propias del proceso educativo. Entre ellas, facilitar servicios de interpretacién en
lengua de sefias o hacer uso de ayudas técnicas para el aula de clase que amplifiquen el sonido
parala entrega de informacién directamente al audifono del estudiante’.

Las lenguas orales que solemos conocer, entre ellas el espaiiol, inglés, francés se rigen bajo la
légica de: escuchar, procesar lo escuchado y reproducir mediante el aparato fonador (usando la
voz) y adecuar estd accion, el habla, al contexto necesario. Ese ha sido por muchos afios el sistema
de comunicacion predominante, el que luego se complementaria con la apariciéon de otro sistema:
la escritura ylalectura. Asi, estas lenguas pasan a tener grafia. Desde que es posible documentar la
comunicacién mediante la escritura, hemos asociado el proceso comunicativo fono-auditivo al
lecto-escritor. La contraparte de las lenguas orales son las lenguas en formato visogestual, o de
seflas, como la Lengua de Sefias Francesa o LSF,Lengua de Sefias Colombiana o LSC y la Lengua de
Sefias Chilena o LSCh, las cuales son agrafas, es decir, no tienen una correspondencia escrita, al
igual que algunaslenguas de pueblos originarios.

De acuerdo con lo anterior, es importante tener presente que las personas Sordas usuarias de una
lengua visogestual no necesariamente saben leer y escribir. Su educacién basica y secundaria se
apoya, por lo general, en la lengua de sefias, mientras que el esparfiol escrito, que es la principal
para la mayoria de los oyentes alfabetizados en Chile, se constituye en su segunda lengua. Al ser
sujetos visuales, es importante considerar que el proceso de lectura y escritura se basa en la
realidad personal comunicativa y pedagdégica del estudiantado Sordo/a.Por lo tanto, el imaginario
de que las personas Sordas no leen debido a una condicién audiolégica esta alejado de larealidad.

Entre los individuos Sordos ocurre lo mismo que entre las personas oyentes: no todos son bilingties.
Las personas Sordas no siempre tienen un alto nivel de desempeiio en el espaiiol escrito, y por
sorprendente que parezca, algunas no tienen un buen o alto desempeiio enla lengua de sefias;aun
siendo este el escenario deseable. Puede ser, segun cada caso, que una
persona Sorda solo sepa lengua de sefias, solo sepa espafiol, que sea
bilingiie con alto grado de manejo de ambas lenguas, bilingiie con bajo
grado en ambas lenguas, o bilingiie con mayor desenvolvimiento
respecto de unalenguaalaotra.

La competencia en lectura y escritura se desarrolla gracias a las
oportunidades brindadas en la formacién académica, que incluyen
acciones como: a) docentes que usen de manera constante en las clases
una diddctica visual que permitan al estudiante el desarrollo de esta
habilidad, como también y b) historicidad comunicativa del estudiante
Sordo, es decir, se precisa el acompaifiamiento temprano de modelos
lingtiisticos Sordos/as que fomenten el tener una lengua materna (LSCh) que
soporte una segunda y facilitar el bilingiiismo temprano enlas personas Sordas.

“ Morales, G., Ayala, A., Rivera, A., & Sanhueza, R. (2017). Sensibilidad intercultural: diversidad auditiva y comunicacién. Revista Pasajes. com. Unam. México. Niaz, M., & Chacén, E.(2003). &
conceptual change teaching strategy to facilitate high school students' understanding of electrochemistry. Journal of Science Education and Technology, 12(2),129-134.
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Para fortalecer la ensefianza y el aprendizaje del espafiol escrito para
personas Sordas, el docente debe procurar:

Dar relevancia a lo visual en la lectura y escritura, utilizando
herramientas como resumenes, infografias, lineas de tiempo, mapas
mentales, entre otros.

Durante las clases, iniciar con el ejemplo antes que la definicién al

enseiflar nuevos conceptos.

Asignar un segundo momento extra-clase en la carga horaria para

estudiantes sordos/as, ofreciendo tutorias de apoyo especificas para la

lectura y escritura en su segunda lengua, ya sea la lengua de sefias o el castellano escrito
(L2).Esto permitira un desarrollo gradual en los niveles de competencia en lectoescritura 'y
la adquisicién del vocabulario técnico disciplinario.

Reforzar el sistema dactilolégico (el deletreo manual) para los conceptos del vocabulario
técnico.

I. ORIENTACIONES PARA EL ACOMPANAMIENTO A ESTUDIANTES EN
DIVERSIDAD SORDA

Las siguientes orientaciones pretenden crear las condiciones y facilitar en la institucién los ajustes
comunicativos razonables, los cuales son: a) sistemas de apoyo comunicativo con/en Lengua de
Sefias Chilena b) acompafiamiento de la comunidad universitaria parala efectiva inclusién.

Como orientacién general para toda la comunidad universitaria se indica que enla interaccién con
el estudiante Sordo/a se tenga en cuenta:

2.

Llamar al estudiante por la sefia personal en LSCh

Posicionarse al frente de su campo visual

Realizar contacto visual directo y dirigirse comunicativamente al estudiante y no al
intérprete

Que el estudiante se ubique en el aula de clase y otros espacios enla primera fila.

. ESTUDIANTES SORDOS

El estudiante informara que hace uso preferente de la Lengua de Sefias Chilena y sunivel de
dominio del espafiol escrito como segunda lengua. Ante lo cual, requerira de intérprete en
lengua de sefias chilena y apoyo de transcripcién de la clase en formato oral a texto.

De informar que es usuario de lalengua oral (hipoacusico) con implante coclear o audifonos,
requerira el uso de equipo FM para discriminacién dellenguaje en ambiente conruido

DOCENTESDE CADA ASIGNATURA

A continuacién, se entregan orientaciones para que cada docente pueda aplicar en el proceso

de ensefianza-aprendizaje.

Entregar con antelacién la planeacién de la clase, las lecturas y las presentaciones en
PowerPoint al estudiante Sorda/o e intérprete. deseablemente con una semana de
anticipacion, para que el intérprete pueda preparar junto al estudiante el vocabulario
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técnico que requerira paralaclase.

Autorizar grabar las clases con celular u otro medio disponible, donde se vea la
interpretaciéon en LSCh.

Coordinar con intérprete y par de apoyo académico (estudiante) las actividades
académicas, parafacilitar el acceso oportuno a cualquier informacién.

El/la estudiante Sordo/a no puede prestar atencién a dos estimulos visuales de manera
simultanea, es decir podra focalizar su atencion en el/la intérprete o en la presentacién
(PowerPoint, canvas, etc.), para ello es fundamental el apoyo que le pueda brindar un par
(estudiante) parala entrega de los contenidos resumidos en mapas mentales.

Crear un listado de vocabulario técnico sobre los conceptos a utilizar durante el semestre
con la respectiva definicién. Para que el/la estudiante y la comunidad universitaria puedan
tener facil acceso a estos de manera auténoma.

Considerar paralos examenes tiempo extra parala comprensién e interpretacién en sefias.
Considerar para la presentacién y valoracién de trabajos escritos las ideas principales
(como por ejemplo la elaboracién de mapas conceptuales, infografias) lo anterior por que
la escritura para el/la estudiante Sordo es considerado un segundo idioma (L2).

Se debe validar la mediacién del intérprete en situaciones de evaluacién (preguntas,
disertaciones, trabajo escrito, entre otras) es decir las preguntas se las realizara el
intérprete al estudiante Sordo y éste/a ultimo/a le respondera para que éste transcribaole
respondaa lacomunidad oyente (docente,compafieros/as, tutores).

No se debe olvidar que hay que realizar la valoracion del nivel de uso del espafiol escrito
como segunda lengua del estudiante Sordo, para acompaiiarlo/a en el desarrollo de
vocabulario técnico segun sea la disciplina.

Con apoyo de la Unidad de Gestion de Trayectoria del FEstudiante y el intérprete LSCh el docente

debera:

Disefiar las pautas para las evaluaciones y las formas de seguimiento del proceso de
aprendizaje ajustadas alasnecesidades del estudiante Sordo.

Coordinar con antelacién las pruebas del ramo del estudiante Sordo, las cuales pueden ser
presentadas en Lengua de Sefias Chilena, oral y/o escrita.

. INTERPRETE EN LENGUADE SENAS

- Revisar conantelacion a cadaclase laplaneacién,laslecturasylas presentacionesen
PowerPoint dadas por el docente para revisar el vocabulario técnico o
conceptos propios de la disciplina enlengua de sefias.

- Acompanar e interpretar todas las informaciones que se entrega dentro del
contexto universitario y que participe el/la estudiante Sordo/a

- Participar en todas las instancias que se le convoquen con el objetivo de

favorecer el proceso académico de el/a estudiante Sordo/a Las

coordinaciones se deben programar de tal manera que la interpretacién para el

estudiante no sea interrumpida.

* https://labvirtualdecomunicacion.org/
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Con apoyo de comunicaciones

Los videos del vocabulario de cada asignatura se alojaran
transitoriamente enla pagina web del Laboratorio de Comunicaciény
Lenguaje’ mientras se define su depésito final para su preservaciény

consulta por el/la estudiante yla comunidad universitaria

NOTA: Con el tiempo el vocabulario debe ser revisado y avalado por un

experto en LSCh y lacomunidad Sorda.

4. PAR ACADEMICO
Se considera pertinente que sea un estudiante del mismo semestre del estudiante Sordo. Las

actividades enlas que deseablemente debe participar son:
Tomar apuntes de clase en formato visual a través de mapas conceptuales o textos de

lecturafacil.
Apoyarlarealizacion de tareas, trabajos y presentaciones en formato escrito.
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